
 
 
 
"Incentivo di sostegno CC" 
Concept per il finanziamento iniziale di progetti nell’ambito 
delle caring communities (CC) 
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1. Idea e concept dell’incentivo di sostegno CC 

 Situazione di partenza e idea di fondo 

La Rete Caring Communities Svizzera è stata creata dal Percento culturale Migros 
nel 2017. Un gran numero di enti promotori è impegnato a rendere possibile la 
realizzazione di nuovi progetti nell’ambito delle "caring communities" (CC), a 
rafforzare quelli esistenti, a dare visibilità ai modelli più innovativi e a incentivare 
l’interconnessione all’interno del movimento CC in Svizzera. Con un finanziamento 
iniziale si intende inoltre sostenere la creazione o lo sviluppo ulteriore di progetti.  
 
Ogni anno l’incentivo di sostegno CC ha a disposizione un importo totale di 120’000 
franchi. I contributi di sostegno vengono assegnati a livello regionale mediante un 
processo partecipativo. Con l’incentivo di sostegno offriamo un finanziamento 
iniziale di facile accesso per un importo massimo di 5000 franchi finalizzato alla 
creazione o all’ulteriore sviluppo di caring communities. Una richiesta di sostegno 
può essere presentata in ogni momento alla pagina  
https://www.caringcommunities.ch/incentivo-di-sostegno/.  

 Condizioni di partecipazione 

Possono presentare una richiesta di sostegno i promotori di iniziative locali in tutta la 
Svizzera, che desiderano pianificare una caring community o un progetto, oppure 
creare o sviluppare ulteriormente una rete locale nell’ambito delle caring 
communities . In linea di principio vengono sostenuti progetti con una dimesione 
pratica e concreta. 

Una caring community sostenuta durante l’anno civile in corso dovrà attendere un 
altro anno civile prima di potersi ricandidare. Durante l’anno civile in corso, è 
possibile inoltrare in ogni momento nuove richieste oppure ripresentare una 
richiesta che era stata respinta. Una seconda richiesta di sostegno per la medesima 
CC può essere ritenuta valida nel caso si tratti di uno „sviluppo ulteriore“ del 
progetto. 

  

https://www.caringcommunities.ch/incentivo-di-sostegno/
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2. Ambito di sostegno – che cosa sosteniamo? 

Le caring communities sostenute possono riguardare tutte le fasi e tutti gli ambiti 
della vita. L’incentivo di sostegno fa riferimento alla seguente definizione:  
"Una caring community è una comunità in cui le persone si prendono cura le une 
delle altre e si sostengono a vicenda. Insieme ci si assume la responsabilità di 
compiti di natura sociale, tenendo conto e applicando i principi di diversità, apertura 
e partecipazione."  
 

Struttura di una caring community 

Le caring communities possono avere caratteristiche diverse (figura 1). 
Raggruppano persone che si sostengono reciprocamente e nascono laddove le 
persone si impegnano a favore della coesistenza e della coesione sociale.  
 
Sosteniamo sia le CC che si situano alla base della piramide – e che in tal modo 
pongono le basi per la creazione di CC – sia quelle in cui i compiti e la 
responsabilità del care giving sono strutturati in maniera condivisa all’interno di una 
comunità.  
 

 
Figura 1: La piramide della caring community – dall’individuo alla collettività (R. Sempach, 2019) 
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Elementi di una caring community 

I differenti elementi (7E) di una caring community offrono un ulteriore aiuto per 
orientarsi nel confronto con le caratteristiche di una CC.  
 

 
 
Figura 2: Modello 7E di una caring community (P. Zängl, 2020) 
 

Esempi pratici di caring communities 

Un gruppo di persone che abitano nello stesso quartiere affitta un locale vuoto 
da adibire a punto d’incontro. Lo spazio così creato dovrà offrire a tutti una 
possibilità di facile accesso per contatti e incontri personali ed essere 
collegato a lungo termine alla rete di vicinato già esistente. 
 
Un gruppo locale di amanti della cultura desidera ampliare la varietà dei propri 
interessi culturali: collaborando con diverse organizzazioni del posto e 
organizzando iniziative pubbliche, intende acquisire attivamente potenziali 
nuovi aderenti al gruppo. L’obiettivo è creare un collettivo inclusivo e variegato 
che apra le porte alla partecipazione socioculturale.  
 
L’organo responsabile delle attività sociali di un’amministrazione comunale 
lancia il progetto "La panchina degli incontri". In tutto il paese vengono poste 
nuove panchine e nel corso dell’anno si organizzano diversi eventi pubblici 
che favoriscono l’incontro e il contatto tra gli abitanti. La comunità può 
partecipare attivamente, proponendo in ogni momento all’amministrazione 
comunale le sue idee per gli eventi da organizzare. 
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Un gruppo di genitori crea un servizio di accudimento dei bambini e organizza 
eventi comuni per le famiglie. Questa iniziativa permette alle famiglie di 
conoscersi e, con il passare del tempo, rafforza la rete delle relazioni 
all’interno del gruppo. 
 
Un gruppo di appassionati gestisce insieme una "borsa di scambio" nella 
propria regione. A un certo punto desidera ampliarla per favorire, al di là dello 
scambio di oggetti, anche l’incontro tra le persone. L’ampliamento della borsa 
mira inoltre alla promozione dello scambio a livello sociale all’interno del 
gruppo. 
 
Le persone residenti in una cooperativa abitativa gestiscono insieme uno 
spazio comune con diverse offerte organizzate autonomamente. Desiderano 
aprire la loro struttura al vicinato, in particolare anche agli ospiti del centro 
asilanti, per diventare in tal modo una caring community aperta. Aprono i loro 
eventi anche agli esterni, coinvolgono attivamente nella pianificazione gli ospiti 
del centro asilanti e organizzano attività anche al di fuori del loro spazio 
comune. 

3. Criteri per il sostegno (esame preliminare) 

Ambito del sostegno 
Dal 2021 sosteniamo principalmente le piccole iniziative locali, per le quali l’importo 
massimo di 5000 franchi rappresenta un contributo significativo, nonché progetti 
pilota innovativi chiaramente focalizzati sulle CC. Il finanziamento iniziale serve a 
sostenere la creazione o l’ulteriore sviluppo concreto delle caring communities. 
 
Cultura dell’attenzione reciproca 
Le iniziative vanno oltre la semplice offerta di sostegno o di aiuto e mirano alla 
creazione di una cultura dell’attenzione reciproca. 
 
Comportamenti / valori 
La caring community deve essere compatibile con i valori/comportamenti 
caratteristici delle CC. Un atteggiamento di apertura, una cultura 
dell’apprezzamento reciproco e il rispetto della diversità sono elementi fondamentali. 
 
Documenti, budget 
La richiesta è completa ed è disponibile un budget di massima. Devono inoltre 
figurare in maniera trasparente gli eventuali altri co-finanziatori del progetto. 
 
Organizzazione e situazione attuale 
Il sostegno non è concesso nei casi seguenti: 

- richieste presentate da singole persone; 
- richieste di organizzazioni commerciali o per progetti a sfondo 

preminentemente commerciale;  
- richieste per progetti già conclusi. 

 
Quadro giuridico 
Sono escluse dal sostegno le caring communities che trasmettono contenuti 
ideologici o totalitari / che perseguono obiettivi diffamanti, offensivi, razzisti, sessisti, 
discriminatori o comunque non democratici / che promuovono progetti legati a partiti 
politici / che sono aperte solo alle persone di una determinata comunità religiosa / 
che servono esclusivamente alla promozione di un’istituzione.    
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4. Criteri di valutazione  

I seguenti criteri aiutano a capire quali sono gli elementi importanti nella valutazione 
delle richieste.  
 
Finalità sociale / utilità 
Il progetto adempie a una finalità sociale ed è utile in tal senso. 
 
Convivenza su base paritaria 
Il progetto promuove la convivenza su basi paritarie e la coesione sociale nel 
quartiere/Comune. 
 
Sviluppo e rafforzamento di una cultura dell’attenzione reciproca 
Il progetto promuove uno stile di vita o una collaborazione in cui l’attenzione verso le 
altre persone e l’ambiente è un elemento di centrale importanza. Il progetto è 
organizzato su basi comunitarie. La condivisione dell’organizzazione delle attività e 
delle responsabilità sono parte integrante della community.  
 
Partecipazione  
Il gruppo target è invitato a partecipare su un piano di parità. Le persone 
partecipanti possono contribuire attivamente a strutturare il progetto, nel limite del 
possibile in modo egualitario. Si persegue una cultura dello stare insieme. 
L’informazione e la riflessione costante sono parte integrante del processo di 
partecipazione.  
 
Cooperazione 
I richiedenti hanno considerato le possibili interconnessioni con altre iniziative od 
organizzazioni.  
 
Organizzazione 
L’autonomia organizzativa è perseguita e promossa attivamente. 
 
Facilità di accesso 
Le CC vengono strutturate in modo da essere accessibili a tutti (ad es. quote di 
adesione, raggiungibilità, lingua, assenza di barriere). 
 
Comunicazione 
La comunicazione con i gruppi target e le pubbliche relazioni sono parte integrante 
del progetto. 
 
Sostenibilità 
Il progetto prevede una pianificazione sul lungo termine. 
 
Finanziamento 
I mezzi finanziari sono chiari e trasparenti; la richiesta dell’incentivo di sostegno ha 
una motivazione ragionevole. 
 
Fattibilità  
Il progetto appare fattibile.  
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5. Procedura  

 
 
 
 
 
 

Spiegazione della procedura 

Presentazione 
della richiesta 

È possibile presentare la richiesta per l’incentivo di sostegno in 
ogni momento sul sito 
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https://www.caringcommunities.ch/incentivo-di-sostegno/ 
compilando il modulo online.  

Esame e 
feedback 

Il team di progetto CC e la commissione regionale (CR) 
competente eseguono un esame preliminare del progetto. 

Incontro con la 
commissione 
regionale 

Dopo l’esito positivo dell’esame preliminare della richiesta 
dell’incentivo di sostegno, la commissione regionale convoca 
due rappresentanti del progetto per presentarlo e discuterlo nei 
dettagli. Il confronto ha lo scopo di favorire l’ampliamento delle 
conoscenze presso tutte le persone interessate. Se la CR 
prende la sua decisione basandosi unicamente sul modulo di 
richiesta e, ad esempio, su un colloquio telefonico, si 
raccomanda di partecipare a un "workshop CC".  

Accordo relativo 
all’incentivo di 
sostegno  

La commissione regionale decide se sostenere la CC e con 
quale importo. In un accordo scritto si fissano i punti salienti 
del sostegno. 

Documentazione 
www.caringcom
munities.ch/it 
 

Con l’accordo relativo all’incentivo di sostegno, sulla 
piattaforma CC viene creato un profilo con una breve 
descrizione della vostra CC. Al più tardi 6 mesi dopo l’inizio del 
progetto, in un breve rapporto sulla piattaforma si comunicano 
le principali esperienze e i principali elementi emersi. Questo 
dà visibilità agli insegnamenti tratti e promuove il confronto a 
livello nazionale all’interno del movimento delle caring 
communities.   

Versamento  
dell’incentivo di 
sostegno 

Tutto ciò che attiene all’esecuzione del versamento (IBAN, 
nome, indirizzo del/della titolare del conto) è di competenza del 
team di progetto della Rete Caring Communities. 

 

6. Condivisione nella Rete Caring Communities 

Oltre al sostegno finanziario, la rete offre varie piattaforme di informazione e 
condivisione. Tutti i responsabili dei progetti sostenuti sono invitati ad approfittare di 
queste opportunità di scambio: sito web, workspace Slack, convegno annuale, 
incontri regionali, ecc. 

https://www.caringcommunities.ch/incentivo-di-sostegno/
http://www.caringcommunities.ch/
http://www.caringcommunities.ch/
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